海南-五星海情怀双飞6日游（海口往返）行程单
	产品编号
	-HN16188199469Z
	出发地
	兰州市
	目的地
	海口市

	行程天数
	6
	去程交通
	飞机
	返程交通
	飞机

	参考航班
	无

	产品亮点
	无


行程安排
	D1

	行程详情
	兰州-海口
乘机抵达“国际旅游岛”海口市，地接社工作人员将在机场接待出口接您，沿途欣赏椰城美景，回酒店休息，准备明天丰富的旅程。交通：飞机

	用餐
	早餐：X     午餐：X     晚餐：X   

	住宿
	海口

	D2

	行程详情
	海口-三亚
蜈支洲岛】（含船票）：冯小刚贺岁喜剧《私人订制》外景拍摄地，被称为“中国的马尔代夫”！座落于三亚市北部的海棠湾内，这里沙滩、阳光、碧水，绿树构成一幅美丽的滨海风光，其海岸线蜿蜒绵长，零污染的海水清澈见底，能见度达27米！在这里您可以体验与大海同步呼吸，感受私人定制的看海时间。午餐自理，您可根据个人口味，于岛上自由选择喜爱的美食。（游览不少于3小时，含往返排队乘船时间，海上项目自理。）观看【拉斯维加斯大型歌舞秀】（赠送项目）由美国百老汇艺术总监、美籍华人官明军先生担纲总导演，来自俄罗斯、美国、古巴、印度中国的120余名佳丽为全球游客倾情奉献。掀起阵阵狂飙，激情浪漫的视听盛宴，让您仿佛亲临美国拉斯维加斯KA秀大舞台！交通：旅游大巴

	用餐
	早餐：X     午餐：X     晚餐：X   

	住宿
	三亚

	D3

	行程详情
	三亚一地
天涯海角】：这里是世界华人的心理地标，历史文人墨客的灵感乐土，深厚亲情的汇聚地，长久友情的见证地，追求爱情的目的地。在天地山海之间，进入一段触及心灵的对话。（游览不少于90分钟）【南山旅游文化苑】（含门票）：国家5A级景区、集园林生态文化、福寿养生文化、佛教文化于一体，多重文化相互辉映，相得益彰。特别是世纪之作108米高的海上观音更加震撼无比。（游览不少于120分钟）【兰花世界】：以兰花文化为主题，集中外园林建造思想，是一个集自然、古朴、观赏、休闲、生态教育等为一体的生态旅游休闲主题公园。或游览【上工谷风情小镇】集中医康养、文化展示、多维度体验、康养民宿、旅游观光、休闲度假于一体的国际康养项目，是个休闲疗养的圣地。（游览不少于90分钟）【千古情景区】（含表演，赠送项目）：海南省唯一获得"五个一工程"奖的旅游演艺作品，演绎了三亚的历史和文化传奇。这里能听到落笔洞的万年回声，这里有巾帼英雄冼夫人的荡气回肠，这里有海上丝路的异域风情，这里能看到鉴真东渡时的惊涛骇浪，这里还有鹿回头的美丽传说。在椰风、海韵、沙滩的醉人风景中，感受三亚万年岁月的娓娓道来，寻一段浪漫邂逅。（游览不少于120分钟）交通：旅游大巴

	用餐
	早餐：√     午餐：√     晚餐：√   

	住宿
	三亚

	D4

	行程详情
	三亚-兴隆
【跨境体验城】：汇聚了世界知名品牌的精选商品跨境免税店，不出国门，专享免税购物实惠。（游览不少于90分钟） 【热带天堂森林公园】（含观光车）：世界罕有的海岸型热带雨林，伴山面海怀抱亚龙湾，感受城市无法想象的天然野趣。重温舒淇和葛优的浪漫爱情之地，这里成为观众心中向往的绝美好景。（游览不少于120分钟）【椰田古寨】：CCTV《影响力对话》战略合作伙伴；海南最美古村落，体验海南本土原生态的生活场景，感受纯正黎苗族风情。（游览不少于 90 分钟）交通：旅游大巴

	用餐
	早餐：√     午餐：√     晚餐：X   

	住宿
	兴隆

	D5

	行程详情
	兴隆一海口
【首创奥特莱斯文化旅游区】：海南旅游的新地标，项目集合购物、餐饮、休闲、娱乐等为一体的休闲度假消费新模式，打造海南全岛规模最大、品牌最多首家纯正奥特莱斯。（游览不少于120分钟）【兴隆植物园】：保存有野生植物资源和珍稀物种，是一座物种资源丰富，园林景观优美，具有科研、科普、观光和植物种质资源保护功能的综合性热带植物园。（游览不少于60分钟）【东方文化苑】（赠送）：由博鳌禅寺、东方文化主题公园组成，是博鳌的人文标志，是认识海南人文地理的最佳景区。可将江、河、湖、海、山、岭、泉、岛屿八大地理地貌一览无余。（游览不少于60分钟）交通：旅游大巴

	用餐
	早餐：√     午餐：X     晚餐：X   

	住宿
	海口

	D6

	行程详情
	海口-兰州
早餐后，根据航班时间送机，返回温馨的家园！ (温馨提示：酒店最晚退房时间为12:00，旅行社工作人员会根据您的航班时间送您前往机场，结束行程。)交通：飞机

	用餐
	早餐：X     午餐：X     晚餐：X   

	住宿
	无


费用说明
	费用包含
	住宿标准	全程五星标准酒店用餐标准	含4正5早（不用不退费）	 早餐：酒店内自助餐	正餐餐标： 30元/人/餐 	特别升级特色餐：红酒蟹鲍海鲜餐根据当天景点游览顺序和游览时间，如不能安排自助餐，将安排等价餐标的围桌餐旅游用车	海南地接指定委派高一级GPS安全监控系统旅游车配置空调旅游新车（实行滚动发班，确保每人一个正座）景点门票	行程中注明含的景点第一道门票（不含景区内设自费项目，另有约定除外）景区电瓶车不含，游客可自由选择乘坐或徒步，不影响正常的游览。赠送景点或项目因时间或天气原因不能前往或自动放弃，按“不退费用”和“不更换景点”处理！儿童标准	儿童接待以实际确认标准为准购物须知	全程不增加任何购物店（部分景区、酒店内设有购物场所，属于自行商业行为）接送机服务	由公司派专职人员负责机场接送导游服务	持有导游资格证书的专业导游全程优质服务；8人以下导游兼司机旅游保险	海南旅行社责任险（最高保额10万元/人），赠送“海南游，疫安心”旅游综合保险

	费用不包含
	1、不提供自然单间，产生单房差或加床费用自理。非免费餐饮费、电话、饮料、烟酒、付费电视、行李搬运等费用。2、自由活动期间交通费、餐费、等私人费用。3、行程中未提到的其它费用：如特殊门票、游船（轮）、景区内二道门票、观光车、电瓶车、缆车、索道、动车票等费用。4、儿童的“旅游费用包含”内容以外的所有费用。例如产生超高餐费、门票等需客人另付！5、个人购物、娱乐等消费。6、因交通延误、取消等意外事件或不可抗力原因导致的额外费用，及个人所产生的费用等。7、航空保险、旅游意外保险；因旅游者违约、自身过错、自身疾病，导致的人身财产损失而额外支付的费用。


其他说明
	预订须知
	旅行社旅游产品中所包含的飞机票多为团队往返折扣票，依照航空公司规定，不得更改、签转、退票。请成人（16周岁以上）带好有效的证件（身份证），儿童带好户口本；国家民航局规定：旅客乘机随身不得携带净含量超出100毫升的流质性液体（如饮料、牙膏、洗发液等），可将此物品放进行李包里进行托运（请紧好盖子

	温馨提示
	1、海南酒店标准比内地偏低，请旅游者提前做好心理准备。如遇旺季酒店资源紧张或政府临时征用等特殊情况，我社有权调整为同等级标准酒店。酒店的退房时间为中午的12:00，返程为晚班机的旅游者可把行李寄存在酒店前台后自由活动或自行开钟点房休息。我司默认安排双床，夫妻情侣可根据房态免费申请大床，需要报名时确认申请，不保证安排。且酒店以当天入住为准，不提前指定酒店。行程报价中所含房费按双人标准间/2人核算。如要求三人间或加床，需视入住酒店房型及预订情况而定。通常酒店标准间内加床为钢丝床或床垫等非标准床。2、旅行社旅游产品中所包含的飞机票多为团队往返折扣票，依照航空公司规定，不得更改、签转、退票。请成人（16周岁以上）带好有效的证件（身份证），儿童带好户口本；国家民航局规定：旅客乘机随身不得携带净含量超出100毫升的流质性液体（如饮料、牙膏、洗发液等），可将此物品放进行李包里进行托运（请紧好盖子）。3、我们承诺绝不减少餐标，但海南饮食口味清淡，且海南物价水平较高，且各团队餐厅菜式比较雷同，餐未必能达到亲的要求，建议您可自带些咸菜或辣椒酱等佐餐。旅游期间切勿吃生食、生海鲜等，不可光顾路边无牌照摊档，忌暴饮暴食，应多喝开水，多吃蔬菜水果，少抽烟，少喝酒。因私自食用不洁食品和海鲜引起的肠胃疾病，旅行社不承担经济赔偿责任。4、行程中旅游用车由海南省旅游汽车中心统一调度，保证一人一正座（26座以下旅游车无行李箱）。且旅游车队属于政府调度中心统一负责，不归旅行社管理，如果遇到司机细节服务不够完美地方，敬请您谅解。旅游者对车辆及司机服务有投诉请直接向海南旅游车统一调度中心进行投诉。抵达海南前24小时内取消合同的游客（如因航班延误无法抵达等），需向我社交已经产生的旅游车位费及合同约定的其它费用约400元/人。5、如遇人力不可抗拒因素（台风、暴雨、检修等）或政策性调整（博鳌亚洲论坛会议期间、全国性娱乐停演等）导致无法游览的景点和项目，我社有权取消或更换为其它等价景点或项目【如：蜈支洲岛换为西岛】,赠送景点和项目费用不退，并有权将景点及住宿顺序做相应调整；出游过程中，如产生退费情况，以退费项目旅行社折扣价为依据，均不以挂牌价为准。海南部分景区及酒店为方便旅游者有自设的商场及购物场所，并非我社安排的旅游购物店，此类投诉我社无法受理，敬请谅解； 6、海南气候炎热，紫外线照射强烈，雨水充沛，请带好必备的防晒用品、太阳镜、太阳帽、雨伞，海南旅游需尽量穿旅游鞋，应避免穿皮鞋、高跟鞋。为防止旅途中水土不服，建议旅游者应自备一些清热、解暑的药或冲剂等常用药品以备不时之需，切勿随意服用他人提供的药品。海南是著名的海滨旅游胜地，请自备拖鞋、泳衣泳裤等。且需注意人身安全，请勿私自下海。7、请避免离团活动，如确有需要，请提前以短信或书面方式通报导游，并在约定时间内准时归队。对于存在安全隐患，治安不理想的地区，请游客避免前往。自由活动期间请结伴而行，避免单独行动。非本公司组织安排的游览活动，旅游者自行承担风险。由此发生的损失及纠纷，由旅游者自行承担和解决，旅行社不承担任何责任。夜间或自由活动期间宜结伴同行并告知导游，记好导游手机号备用，注意人身和财物安全。贵重物品可寄存在酒店前台保险柜，下榻的酒店的名称位置也要记牢，不要随便相信陌生人，特别是三轮摩托车、街头发小广告者，天下没有免费的午餐。8、请配合导游如实填写当地《游客意见书》，游客的投诉诉求以在海南当地，旅游者自行填写的意见单为主要依据。不填或虚填者归来后的投诉将不予受理，如在行程进行中对旅行社的服务标准有异议，请尽量在海南当地解决。如在旅游期间在当地解决不了，可在当地备案，提醒：旅游投诉时效为返回出发地起30天内有效。9、海南娱乐活动丰富，潜水、拖伞、香蕉船、美味的海鲜餐等；除了我们行程中包含的景点外，您在自由活动休息的时候也可以自行参加另付费娱乐项目（价格请参考上页自费项目表和挂牌价）。并提前告知，由导游根据最佳时间进行合理安排，不给旅游留下遗憾。10、该产品报价为综合优惠价格，持军官证、导游证、记者证、教师证等证件不能减免门票费用；11、行程中标注的时间可能因堵车、排队等情况有所不同；部分景区团队旅游可能会排队等候，因等候而延误或减少游览时间，游客请谅解并配合。因排队引发投诉旅行社无法受理。

	退改规则
	团队机票不支持改签退票

	保险信息
	旅行社责任险

	保险信息
	1、海南酒店标准比内地偏低，请旅游者提前做好心理准备。如遇旺季酒店资源紧张或政府临时征用等特殊情况，我社有权调整为同等级标准酒店。酒店的退房时间为中午的12:00，返程为晚班机的旅游者可把行李寄存在酒店前台后自由活动或自行开钟点房休息。我司默认安排双床，夫妻情侣可根据房态免费申请大床，需要报名时确认申请，不保证安排。且酒店以当天入住为准，不提前指定酒店。行程报价中所含房费按双人标准间/2人核算。如要求三人间或加床，需视入住酒店房型及预订情况而定。通常酒店标准间内加床为钢丝床或床垫等非标准床。2、旅行社旅游产品中所包含的飞机票多为团队往返折扣票，依照航空公司规定，不得更改、签转、退票。请成人（16周岁以上）带好有效的证件（身份证），儿童带好户口本；国家民航局规定：旅客乘机随身不得携带净含量超出100毫升的流质性液体（如饮料、牙膏、洗发液等），可将此物品放进行李包里进行托运（请紧好盖子）。3、我们承诺绝不减少餐标，但海南饮食口味清淡，且海南物价水平较高，且各团队餐厅菜式比较雷同，餐未必能达到亲的要求，建议您可自带些咸菜或辣椒酱等佐餐。旅游期间切勿吃生食、生海鲜等，不可光顾路边无牌照摊档，忌暴饮暴食，应多喝开水，多吃蔬菜水果，少抽烟，少喝酒。因私自食用不洁食品和海鲜引起的肠胃疾病，旅行社不承担经济赔偿责任。4、行程中旅游用车由海南省旅游汽车中心统一调度，保证一人一正座（26座以下旅游车无行李箱）。且旅游车队属于政府调度中心统一负责，不归旅行社管理，如果遇到司机细节服务不够完美地方，敬请您谅解。旅游者对车辆及司机服务有投诉请直接向海南旅游车统一调度中心进行投诉。抵达海南前24小时内取消合同的游客（如因航班延误无法抵达等），需向我社交已经产生的旅游车位费及合同约定的其它费用约400元/人。5、如遇人力不可抗拒因素（台风、暴雨、检修等）或政策性调整（博鳌亚洲论坛会议期间、全国性娱乐停演等）导致无法游览的景点和项目，我社有权取消或更换为其它等价景点或项目【如：蜈支洲岛换为西岛】,赠送景点和项目费用不退，并有权将景点及住宿顺序做相应调整；出游过程中，如产生退费情况，以退费项目旅行社折扣价为依据，均不以挂牌价为准。海南部分景区及酒店为方便旅游者有自设的商场及购物场所，并非我社安排的旅游购物店，此类投诉我社无法受理，敬请谅解； 6、海南气候炎热，紫外线照射强烈，雨水充沛，请带好必备的防晒用品、太阳镜、太阳帽、雨伞，海南旅游需尽量穿旅游鞋，应避免穿皮鞋、高跟鞋。为防止旅途中水土不服，建议旅游者应自备一些清热、解暑的药或冲剂等常用药品以备不时之需，切勿随意服用他人提供的药品。海南是著名的海滨旅游胜地，请自备拖鞋、泳衣泳裤等。且需注意人身安全，请勿私自下海。7、请避免离团活动，如确有需要，请提前以短信或书面方式通报导游，并在约定时间内准时归队。对于存在安全隐患，治安不理想的地区，请游客避免前往。自由活动期间请结伴而行，避免单独行动。非本公司组织安排的游览活动，旅游者自行承担风险。由此发生的损失及纠纷，由旅游者自行承担和解决，旅行社不承担任何责任。夜间或自由活动期间宜结伴同行并告知导游，记好导游手机号备用，注意人身和财物安全。贵重物品可寄存在酒店前台保险柜，下榻的酒店的名称位置也要记牢，不要随便相信陌生人，特别是三轮摩托车、街头发小广告者，天下没有免费的午餐。8、请配合导游如实填写当地《游客意见书》，游客的投诉诉求以在海南当地，旅游者自行填写的意见单为主要依据。不填或虚填者归来后的投诉将不予受理，如在行程进行中对旅行社的服务标准有异议，请尽量在海南当地解决。如在旅游期间在当地解决不了，可在当地备案，提醒：旅游投诉时效为返回出发地起30天内有效。9、海南娱乐活动丰富，潜水、拖伞、香蕉船、美味的海鲜餐等；除了我们行程中包含的景点外，您在自由活动休息的时候也可以自行参加另付费娱乐项目（价格请参考上页自费项目表和挂牌价）。并提前告知，由导游根据最佳时间进行合理安排，不给旅游留下遗憾。10、该产品报价为综合优惠价格，持军官证、导游证、记者证、教师证等证件不能减免门票费用；11、行程中标注的时间可能因堵车、排队等情况有所不同；部分景区团队旅游可能会排队等候，因等候而延误或减少游览时间，游客请谅解并配合。因排队引发投诉旅行社无法受理。
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